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1 1ZJAVA O VERODOSTOJNOSTI PODATKOV

Izjava druZzbe Ljubljanske mlekarne d.o.o. velja za obdobje od 1.1. 2022 do 31.12. 2022
za sistem ravnanja z okoljem za podrocje razvoja, proizvodnje in trzenja mleka in
mlecnih izdelkov v obratu Ljubljana, Tolstojeva 63, Ljubljana. Obrat Maribor in Obrat
Moste nista vklju€ena v sistem ravnanja z okoljem, ki je predmet izjave.

Na podlagi vhodnih podatkov za vodstveni pregled o izvajanju zakonskih zahtev,
zakljuckov internih presoj, rezultatov predpisanih uradnih monitoringov in
indpekcijskega pregleda ugotavljamo, da smo delovali skladno z zahtevami standarda
ISO 14001:2015, Uredbo (ES) 1221/2009, Uredbo (EU) 2017/1505 in Uredbo (EU)
2018/2026 o prostovoljnem sodelovanju organizacij v Sistemu Skupnosti za okoljsko
ravnanje in presojo (EMAS).

Vsi podatki, navedeni v okoljski izjavi, odrazajo dejansko stanje sistema ravnanja z

okoljem v obratu Ljubljana.

Mitja Savorn
Direktor kakovosti in okolja
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2 PREDSTAVI TEV DRLE(BRERBOL JUBLJAN

Ljubljanske mlekarne smo vodilna mlekarna v Sloveniji, ki potroSnikom doma in v tujini Ze ve¢ kot
Sest desetletij ponuja Sirok izbor kakovostnih mle¢nih izdelkov.

V Sloveniji nam kupci Se posebej zaupajo, tako tudi uspedno ohranjamo vecinski trzni delez.

Naziv Ljubljanske mlekarne, mlekarska industrija d.o.o.

Skrajsan naziv:
SedeZ druZbe:

Poslovni naslov:

Ljubljanske mlekarne, d.o.o.
Ljubljana

Tolstojeva ulica 63, Ljubljana

Maticna 3tevilka: 5048257
Standardna Rlasifikacija 10.51 mle¢ni izdelki
dejavnosti (NACE): 10.52 sladoled
Registracija: Okrozno sodis¢e v Ljubljani,
St. vlozka Srg 2017/20413 in Srg 2017/21330
Telefon: +386 (1) 588 15 00
Elektronska posta: info@I-m.si
Spletna stran: www.|-m.si
Zakoniti zastopnik: Tomaz Znidari¢, direktor druzbe

Direktor kakovosti in okolja: | Mitja Savorn

Skrbnik varstva okolja: Simona Papler

Skozi vso zgodovino poslovanja smo sledili in ustvarjali trende na trgu mleka in mle¢nih izdelkov.
Trzno naravnanost danes dokazujemo s premisljeno zasnovanimi in uspeSnimi blagovnimi znamkami
kot so Alpsko, Mu, Ego, Maxim Premium, Jost President in ostale. Skrb za kakovost in varnost
izdelkov je na3 vsakdanjik, nenehno posodabljamo opremo in skrbimo za ¢&im manj3e vplive nasega
delovanja na okolje. Pri tem nas vodi zavzetost naSih sodelavcev in zadovoljstvo kupcev ter
potrosnikov.

Nas uspeh sloni na ljudeh. Kot najvecja mlekarna v Sloveniji zaposlujemo ve¢ kot 600 ljudi razli¢nih
profilov in jim ponujamo priloZznosti za nadaljnji razvoj. Pri tem se zavedamo, da so sposobni,
motivirani in zavzeti zaposleni klju¢ni dejavnik, ki lahko uspeSno podjetje pripelje med
najuspesnejsa.

Smo vodilna mlekarna in najvedji grosist z mlekom in mle¢nimi izdelki v Sloveniji, v obratih Ljubljana
in Maribor letno predelamo ve¢ kot 200 milijonov litrov izklju¢no slovenskega mleka, pri ¢emer
sodelujemo z veC kot dva tiso¢ proizvajalci mleka po vsej Sloveniji.
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2.1 Predstavitev obrata Ljub)janbstojeva 63

Obrat Ljubljana na Tolstojevi ulici 63 je bil prvi obrat v sklopu Ljubljanskih mlekarn, ki so bile
ustanovljene leta 1956. Ob ustanovitvi so predelali 60 tisoc litrov mleka na dan. Danes lahko v obratu
dnevno predelamo 500 tisoc litrov mleka v sveze konzumno mleko, fermentirane napitke, smetano,
maslo, trajno mleko ter mle¢ne napitke in sladoled. Obrat je v zadnjih letih doZivel temeljito tehni¢no
in ekolo$ko prenovo.

Glavni mejniki:

2005 | Zakljucek obseZznega naloZbenega cikla v posodobitev priprave in polnjenja sveZega mleka in
fermentiranih izdelkov. Zagon sodobnega sistema CIP (notranjega) za CisCenje proizvodnih linij. Zaletek

obratovanja novega sistema pred-Ciscenja tehnoloskih odpadnih vod.

2006 | Gradnja in zagon avtomatiziranega visoko-regalnega skladis¢a.

2008 | Pridobitev okoljevarstvenega dovoljenja za obratovanje naprave, ki lahko povzroca onesnaZevanje okolja
veCjega obsega (IPPC), za napravo Ljubljana, zacetek delovanja nove polnilne linije Shikoko, ki je
omogocila proizvodnjo izdelkov s podaljSanim rokom trajanja.

2009 | Namestitev in zagon linije za izdelavo in polnjenje izdelkov v plastenke.

2010 | Zacetek projekta EMAS in uvedba sistema ucinkovite rabe energije.

2011 ZaCetek novega naloZbenega cikla v tehnicno-tehnolosko in ekolosko najsodobnejSo proizvodnjo
trajnega mleka in napitkov.

2012 | Zakljucek investicije v toplotno postajo za uporabo odpadne toplotne energije, ki nastane pri delovanju
sterilizatorjev. Zakljucek prenove obrata za izdelavo trajnih izdelkov.

2013 | Ljubljianske mlekarne postanejo del Skupine Lactalis. Prejem nagrade za energetsko ucinkovit projekt
»lzkorisc¢anje odpadne toplote sterilizatorjev in priprava hladilne vode«. Prejem potrdila o registraciji v
sistemu EMAS $t. SI-00008 in nagrade »Okolju prijazno podjetje 2013«.

2014 | Selitev proizvodnje namazov iz obrata Maribor v obrat Ljubljana.

2015 | Zacetek projekta (1. faza) posodobitve sistema priprave ledene vode, izvedba transportnega mostu za
transport palet iz obrata za trajno mleko do mesta skladiscenja.

2016 | Zakljucek projekta posodobitve sistema priprave ledene vode, postavitev dveh rezervoarjev za Cistila (lug
in kislina), menjava polnila v filtru KF 9000 na Cistilni napravi za prepreCevanje neprijetnih emisij.

2017 | Sanacija kanalizacije (v del obrata), generalno CisCenje lovilcev olj in izvedba kontrolnih meritev,
menjava polnila na filtru KF 1500 za preprecevanje neprijetnih emisij, izvedena ocena hrupa v okolju
vezano na vlogo za spremembo OVD, namestitev dodatnega rezervoarja 100 m 3 za izrabo viskov toplote
iz VTIS sterilizatorja, energetski pregled (1. del).

2018 | Delna obnova povoznih povrsin, optimizacija priprave glikola (menjava kompresorjev), procesna
posodobitev tehnologije v proizvodnji, postavitev novega rezervoarja za vodikov peroksid, zakljucek
razsirjenega energetskega pregleda, prejem nagrade »Okolju prijazno podjetje 2018«.

2019 | Zamenjava stiskalnice na centralnem EKO otoku, procesna posodobitev ¢rpanja kemikalij na CN,
uradna kontrola rezervoarjev na CN in PTI, ureditev dodatnih skladis¢ za kemikalije, zamenjava
vilicarjev z elektricnimi, nadomescanje svetil z LED na sprejemu mleka.

2020 | Integracija kompresorja Howden na sistem priprave glikola ML5, montaZa sistema za samodejno
gasenje v PTI, zacetek prenove parne postaje, nadomescanje svetil za LED v SDC, menjava polnila v
filtru KF 9000 na (istilni napravi za prepreCevanje neprijetnih emisij, izvedba periodicnih uradnih
meritev hrupa, nova polnilna linija za izdelke na osnovi sirotke.

2021 | Zakljucek prenove parne postaje, nov polnilni stroj TetraTop, montaZa sistema za samodejno gasenje v
PSI, prenova sistema za amoniak, menjava centrifuge za dehidracijo blata na CN, menjava polnila v
filtru KF 1500 za prepreCevanje neprijetnih emisij, generalno CisCenje lovilcev olj in kontrolne meritve
odpadne vode iz lovilcev olj, sistem za filtracijo ledene vode.

2022 | Uradna kontrola rezervoarjev za nevarne tekocine na CN in PSI, zacetek projekta za koncentriranje
sirotke, energetski pregled podjetja.
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2.2 Konteksbbrata Ljubljana

V kontekstu smo opredelili zunanje in notranje dejavnike, razmere in pogoje, ki lahko vplivajo na
nade delovanje oziroma na nacrtovane cilje sistema ravnanja z okoljem.

V Ljubljani je najve¢ji obrat Ljubljanskih mlekarn. Poleg proizvodne dejavnosti je tukaj tudi sedez
druzbe s strokovnimi sluzbami, logistiko in diskontno prodajalno.

Tehnologija, naprave

Mlecne izdelke proizvajamo na naslednjih tehnoloskih linijah: pasterizacija mleka in smetane, linije
za polnjenje pasteriziranega mleka in smetane, linije za trajno mleko, smetano in napitke, linije za
fermentirane izdelke, linija za maslo, linija za namaze in linije za sladoled.

Tehnoloske linije v Obratu Ljubljana

Surovo mleko in smetana se dovaZzata na sprejem v nerjavnih cisternah, ki so last pogodbenih
prevoznikov. Mleko se precrpava v skladiS¢ne rezervoarje za surovo mleko in smetano v pretakaliscu.
Za termi¢no obdelavo mleka uporabljamo najsodobnejSe tehnike.

V Ljubljanskih mlekarnah je tehnoloski postopek &iS¢enja in razkuZevanja naprav za proizvodnjo
mleka in mle¢nih izdelkov klju¢nega pomena. Za pranje vseh proizvodnih tehnoloskih linij se
uporablja racunalnisko voden centralni sistem ¢iS¢enja CIP (cleaning in place - notranje pranje). Za
¢iS¢enje uporabljamo hladno in toplo sterilno vodo, v sistemu za pripravo tople vode je akumuliranih

150 m3 tople vode, ki se v 90 % ogreva z izrabo viskov toplote iz sterilizatorja VTIS.

Toplotno energijo za tehnoloske procese in ogrevanje pridobivamo iz dobavljene industrijske pare
dovedene iz |P Energetika in elektri¢ne energije iz javnega omreZja. Cisto paro za potrebe v nekaterih
tehnoloskih procesih proizvajamo sami iz industrijske pare. V letu 2021 je bila zaklju¢ena prenova
parne postaje.
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Za pokrivanje vseh potreb po hlajenju imamo name3cene tri hladilne sisteme:

1)

2)

3.)

Hladilni sistem amoniak/glikol (-10/+35°C) in sistem amoniak/voda (+2°/+35°C) z malo
koli¢ino hladilnega medija v primarnem krogu sta osnova za tehnolo3ko hlajenje v predelavi
mleka in za klimatizacijo:

Sistem amonijak/glikol (-10/+35°C) moci do 1500 kW + 1000 kW ohlaja prenosni medij glikol (-
6/-3°C), ki je namenjen:

- pripravi ledene vode v dveh bankah ledu z mo¢jo 2 x 800 kW in akumulacijo 2 x 75 ton
ledu. Ledena voda (O do 1°C) se uporablja za tehnolo3ko hlajenja mleka v predelovalnih
procesih.

- hlajenju hladilnega tunela moci do 800 kW s katerim dohlajujemo pakirane izdelke pred
vstopom v skladisce.

- hlajenju tehnoloskih hladilnic SDC in VRS, +4 do +6°C.

Sistem amonijak/voda (+2/+35°C) moci do 1800 kW pripravlja hladilno vodo +6/+12°C, ki je
namenjena za:

- klimatizacijo tehnoloskih prostorov in

- ohlajevanje stolpne vode na +25°C v poletni sezoni.

Hladilni sistem amoniak (-45/+35°C) in (-35/+35°C) je namenjen tehnoloSkemu hlajenju
sladoleda in je bil prenovljen v letu 2021.

Hladilni sistem s stolpno vodo, ki jo na hladilnih stolpih ohlajamo na 10 do 15°C v hladnem delu
leta in na 25 do 30°C v toplem delu leta. To vodo uporabljamo za tehnolo3ka predhlajenja in tako
zmanjSamo porabo ledene vode za tehnolo3ko hlajenje.

Hladilni sistemi na strehah stavb

Sistem za pripravo ledene vode

Na dvoris¢u imamo namesceni dve banki ledu vertikalne izvedbe
(2 silosa po 75 ton) za pripravo ledene vode s hladilnim medijem
glikol, ki jo uporabljamo za hlajenje izdelkov. V letu 2021 smo sistem
dogradili s filtracijo ledene vode.
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Skladisca

v wee

materiali, embalaza in izdelki.

Diskontna prodajalna
Na lokaciji v Ljubljani posluje tudi diskontna prodajalna, kjer je na voljo celotna ponudba nasih
izdelkov in tudi izdelkov drugih Zivilskih podjetij.

Industrijska cistilna naprava in EKO otok

Voda, ki se uporablja v tehnoloSke namene - pranje CIP (notranje) in COP (zunanje) - ter za
energetske namene, se odjema iz lastne vrtine, voda za pitje in umivanje ter za potrebe vgradnje v
izdelke pa iz javnega vodovodnega omrezja.

Industrijska Cistilna naprava - flotacija

Vse tehnoloske odpadne vode se zbirajo in pred-Cistijo v
industrijski  Cistilni napravi. Odpadne industrijske in
komunalne vode se odvajajo v javno kanalizacijo, ki se zakljuci
s komunalno Cistilno napravo Ljubljana (Zalog).

Odpadno embalazo, ki nastaja v procesu proizvodnje, lo¢eno zbiramo, stisnemo in baliramo ter
skladiS¢imo do oddaje pooblas¢enemu prevzemniku, ki jo preda v recikliranje. Posebej zbiramo
kartonsko odpadno embalaZo, tetrapak, plastiko lo¢ujemo po vrstah, kovine in les.

Znacilnosti lokacije
Obrat stoji na Il. b vodovarstvenem obmocju in sicer na obmocju z manj strogim reZimom varovanja.
V neposredni okolici naprave ni povrsinskih vodotokov.

V skladu z Uredbo o mejnih vrednostih kazalcev hrupa v okolju se obmocje naprave uvri¢a v obmocje
IV. stopnje varstva pred hrupom, medtem ko so stavbe z varovanimi prostori v njeni bliZini v obmocju
[1I. stopnje varstva pred hrupom.

Naprava stoji na obmodju, ki je skladno z Uredbo o elektromagnetnem sevanju v naravnem in
zivljenjskem okolju uvr§¢eno v obmocje Il. stopnje varstva pred sevanji.
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Okoljska dovoljenja

- Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave, ki lahko povzro¢a onesnaZzevanje okolja
vecjega obsega (IPPC), za napravo Ljubljana, Stevilka 35407-82/2006-7 z dne 9. 7. 2008,

- Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja St. 35406-63/206-9 z dne 8.1. 2018,

- Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja $t. 35406-7/2019-3 z dne 13.7.2020,

- Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja $t. 35406-43/2020 z dne 27.5.2022

- Delno vodno dovoljenje $t. 35536-59/2011 z dne 19. 1. 2012 za rabo vode za tehnoloske
namene iz lastnega vodnjaka LMV-1/05, veljavno do 31.12.2041,

- Odlocba o spremembi vodnega dovoljenja 3t. 35530-31/2022-6 z dne 15.6.2022 za rabo vode
za tehnoloske namene iz lastnega vodnjaka LMV-1/05,

- Delno vodno dovoljenje §t. 35504-58/2004-11 z dne 15. 10. 2007, veljavno do 31.10. 2037, za
rabo vode za tehnoloSke namene iz javnega vodovoda (VOKA),

- Stalno dovoljenje za opravljanje dejavnosti prometa in uporabe nevarnih kemikalij
§t. 540-93/2003-UK-2UK,

Izpolnjevanje zakonskih in drugih zahtev

V Ljubljanskih mlekarnah delujemo skladno z zahtevami veljavne zakonodaje za podro¢je varstva
okolja. Za obrat Ljubljana izpolnjujemo zahteve iz okoljevarstvenega dovoljenja in zahteve
standardov ISO 14001 in uredbe EMAS. Za vse posege na lokaciji Ljubljana so bile Ze v fazi
pridobivanja gradbenega dovoljenja izdelane strokovne presoje vplivov na okolje.

Uradni monitoring odpadne vode se izvaja Sestkrat letno na iztoku iz industrijske Cistilne naprave s
strani pooblas¢enih izvajalcev. Rezultati analiz akreditiranega laboratorija v letu 2022 so pokazali,
da so bili vsi monitoringi odpadne vode skladni z mejnimi vrednostmi iz okoljevarstvenega
dovoljenja.

Obratovalni monitoring hrupa v okolje se izvaja v periodiki treh let, zadnje meritve so bile izvedene
v letu 2020 na §tirih merilnih mestih, rezultati meritev so pokazali, da obrat ne povzroca ¢ezmerne
obremenitve hrupa v okolje. Naslednje periodi¢ne meritve so planirane v letoSnjem letu.

V skladu z zahtevami iz okoljskih dovoljenj so bile v letu 2022 izpolnjene vse obveznosti. Vsa ostala
okoljska porocila so bila v zakonskem roku posredovana na ustrezne institucije (Direkcija za vode,
ARSO, Urad za kemikalije).

V letu 2022 sta bila aktualna dva zakonska roka za oddajo vloge za spremembo OVD in sicer:
12.8.2022 za prilagoditev IED naprave z zaklju¢ki o BAT (EU 2019/2031) in 28.11.2022 za izdelavo
delnega izhodis¢nega porocila (286. ¢len ZVO-2 in IED Uredba 68/22) - obe vlogi sta bili oddani v
predpisanem roku. Oddana je bila tudi vloga za spremembo OVD za povecanje koli¢ine odpadne
vode.

V skladu z zahtevami Zakona o ucinkoviti rabi energije (158/20), ki dolota obvezno izvedbo
energetskega pregleda v velikih gospodarskih druzbah, je bil v letu 2022 izveden periodi¢ni
energetski pregled s strani Instituta Jozef Stefan. Ugotovljena je bila visoka stopnja Ze izvedenih
ukrepov za ucinkovito rabo energije v obratu Ljubljana. Zaznan je bil potencial za dodatno znizanje
rabe in stroskov za energijo in vodo, predvsem na podro¢ju ucinkovitejSega sistema upravljanja in
izvedbe manjsih ukrepov. Obstojeci sistem za upravljanje z energijo ne omogoca podrobnejSega
spremljanja u¢inkovitosti rabe energije v navezavi na ustrezno spremenljivko (npr. izdelek, koli¢ina)
in ne omogoca veCparameterske analize ucinkovitosti (vplivi dodatnih faktorjev npr. zunanja
temperatura). S tem namenom je potrebno obstojeci sistem nadgraditi in posodobiti kar bo
omogocilo u¢inkovitejSe vodenje in posledi¢no nizjo porabo elektri¢ne energije, toplote in vode ter
s tem povezanih stroskov.

V letu 2022 ni bilo izvedenega okoljskega inSpekcijskega pregleda.
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Izobrazevanje in sodelovanje zaposlenih
Vpeljan imamo sistem internega in eksternega usposabljanja zaposlenih na podrogjih, kjer potekajo
dejavnosti, ki lahko vplivajo na okolje:

- zazagotavljanje varnosti in zdravja pri delu so vkljueni vsi zaposleni in novo zaposleni,

- za okolje in higieno so vklju€eni vsi zaposleni in vsi novo zaposleni,

- za poznavanje varnega dela pri prevozu nevarnega blaga je usposobljenih 50 zaposlenih,

- zanudenje prve pomoci imamo usposobljeno ekipo 90 zaposlenih,

- za primer nesre€ in za prepreevanje izgube premoZenja imamo usposobljen prvi in drugi

intervencijski tim 40 zaposlenih in
- zaupravljanje energetskih napravimamo usposobljenih 5 zaposlenih.

Izvajanje prve pomoci, gasenje zaletnih poZarov in izvajanje nalrta evakuacije so aktivnosti
zaposlenih, ki jih izvajajo poleg rednih delovnih obveznosti in so nagrajene kot posebne vloge.
Zaposleni so vklju¢eni v shemo »nagrajevanje sodelavcev in timov« v okviru katere predlagane
izboljSave prispevajo tudi k zmanjsanju vplivov nase dejavnosti na okolje.

Izpolnjevanje pricakovanj zainteresirane javnosti

Zavedamo se, da so zaposleni temelj za rast in razvoj podjetja, zato aktivnosti na podro¢ju odnosov
z zaposlenimi naértujemo strateko in izvajamo dolgoro¢no. Se posebej si prizadevamo pridobiti in
obdrzati zavzete in sposobne sodelavce in tako graditi kulturo uspeSnega podijetja. Spostujemo vse
zakonske predpise, drzimo se pravil eti¢nega odnosa do so¢loveka in zagotavljamo enake moznosti
za vse zaposlene.

Mleko je veliko darilo narave, zato smo Se posebej skrbni pri ohranjanju naravnega okolja. U¢inkovito
ravnanje z okoljem je tudi ena izmed pomembnejsih strateSkih usmeritev. Uvajanje novih tehnologij
nacrtujemo tako, da zmanjSujemo emisije in nadzorujemo porabo naravnih virov.

S sponzorstvi in donacijami podpiramo Stevilne projekte na humanitarnem podro¢ju, vlagamo v
Sport, izobrazevanje, znanost in kulturo in aktivno sodelujemo z lokalnimi skupnostmi.

Z zavzetim delom v prvi vrsti skrbimo, da so porabniki nasih izdelkov zadovoljni. Poskrbimo za
kakovostno in varno embalaZo in izdelke pravo¢asno dostavimo na prodajne police. Pri tem pazimo,
da so na vseh izdelkih ustrezno, jasno in to¢no navedene vse zakonsko predpisane informacije. Tudi
to je namre¢ pomemben dejavnik zaupanja porabnikov in uspeha na trgu.

NaSe dobavitelje v pogodbenem odnosu zaveZzemo k ravnanju, ki je skladno z okoljsko politiko
Ljubljanskih mlekarn in smernicami skupine Lactalis. Dobavitelje seznanimo z dejavniki tveganja za
procese, ki jih izvajajo v naSem obratu in na dvoriscu, izvajamo presoje dobaviteljev in jih letno
ocenjujemo.
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3 OPIS INTEGRIRANEGA SISTEMA VODENJA

Sistem vodenja kakovosti in varnosti Zivil ter ravnanja z okoljem

Ljubljanske mlekarne Ze vrsto let vodimo politiko kakovosti, katere potrditev je mednarodni
certifikat 1ISO 9001, ki smo ga kot prva slovenska mlekarna pridobili leta 1997, ter politiko
odgovornega ravnanja do okolja, katere potrditev je bil mednarodni certifikat ISO 14001 v letu 2006.
Vpeljanega sistema ravnanja z okoljem od leta 2009 uradno nismo certificirali. V letu 2012 pa smo
omenjeni sistem v skladu z zahtevami ISO 14001 za obrat Ljubljana ponovno certificirali in ga
nadgradili tudi skladno z zahtevami in vpisom v register EMAS.

V letu 2013 smo Ljubljanske mlekarne postale del skupine Lactalis. Kot ¢lan skupine smo dolgoro¢no
zavezani h kakovosti in varnosti izdelkov in procesov ter varovanju okolja, kar je ena od temeljnih
dolZnosti in odgovornost vseh zaposlenih. Sposobnost uvajanja sprememb in izboljSevanje kakovosti
sta klju¢na pogoja za vodilni poloZaj skupine Lactalis na globalnem trgu.

V druzbi Ljubljanske mlekarne kakovost upravljamo in obvladujemo z razvojem in vzdrZevanjem
sistemov kakovosti v skladu z veljavno zakonodajo in standardi: ISO 9001, ISO 14001 in EMAS, IFS
FOOD in FSSC 22000. Poslovna odlocitev lastnika je, da razvijamo tiste sisteme, pri katerih podjetje
lahko pricakuje najvecje razvojne in stroskovne ucinke.

V druzbi Ljubljanske mlekarne imamo vpeljan integriran sistem vodenja kakovosti, ki nam omogoca
ucinkovito vodenje, podprto s centralnim sistemom dokumentacije organizacijskih predpisov,
navodil in pripadajocih strokovnih dokumentov v elektronski obliki, ki je dostopna vsem zaposlenim.
Zahteve odjemalcev prepoznavamo in uresni¢ujemo s procesnim pristopom pri razvijanju
programov, razvijanju izdelkov, prodaji, realizaciji narocil in zagotavljanju podpore po prodaji.
Uvajanje nenehnih izbolj3av je stalnica razvoja druzbe.

Ucinkovito ravnanje z okoljem je eden od strateskih ciljev druzbe. Svoje delovanje na¢rtujemo tako,
da z uvajanjem novih tehnologij obvladujemo emisije v okolje in nadzorujemo porabo naravnih virov.
Z rednim usposabljanjem vseh zaposlenih naértno gojimo odnos do Cistega okolja in porabe naravnih
virov. V vseh organizacijskih enotah, ne samo v proizvodnji, izvajamo loc¢evanje odpadkov in nadzor
nad porabo elektri¢ne energije in vode.

Ustreznost delovanja naega sistema vodenja preverjamo z izvajanjem notranjih presoj procesov in
potrjujemo z in3pekcijskimi pregledi drzavnih organov, presojami certifikacijskih organizacij ter
presojami s strani lastnika, skupine Lactalis. V letu 2022 smo izvedli 11 notranjih presoj procesov, ki
imajo posredni ali neposredni vpliv na okolje. Podani so bili predlogi za izboljSanje obstojecega
sistema ravnanja z okoljem, neskladnosti pri notranjih presojah nismo ugotovili. Rezultate presoj je
vodstvo obravnavalo na vodstvenem pregledu in ocenjujemo, da so notranje presoje in strokovni
pregledi sistemov s strani lastnika u¢inkovito orodje za izboljSevanje sistema ravnanja z okoljem.

V letu 2015 je bila izvedena uskladitev procesov s procesi skupine Lactalis v skladu z »Lactalis Group
Quality Policy«. Iz graficnega prikaza procesov je razvidno, da je sistem ravnanja z okoljem integriran
v vse klju¢ne procese.
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Graficni prikaz identifikacije in zaporedja procesov v Ljubljanskih mlekarnah:
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Ocena primernosti okoljske politike

Okoljska politika je sestavni del integriranega sistema vodenja, v katerem se dopolnjujejo in izvajajo
sistem vodenja kakovosti, sistem zagotavljanja varne hrane, smernice za varnost in zdravje in sistem
ravnanja z okoljem. Usklajena je s politiko kakovosti skupine, ima definirane cilje in zaveze do
stalnega izboljSevanja kakovosti Zivil, obvladovanja okoljskih vidikov in racionalne rabe energentov,
zadovoljstva kupcev in potro3nikov ter zagotavljanja varnosti in zdravja pri delu. Zadnja dopolnitev
je bila za podrogje kulture varne hrane.

Omenjena politika je bila ponovno pregledana v okviru vodstvenega pregleda za podrocje sistema
ravnanja z okoljem v februarju 2023 - ocenjujemo, da ustreza kontekstu podjetja, daje okvir za
postavljanje okoljskih ciljev, vklju€uje zavezanost za varstvo okolja in izpolnjevanje zakonodajnih
obveznosti, nenehno izboljSevanje sistema ravnanja z okoljem in je primerna. Politika je bila
komunicirana znotraj podjetja in je zainteresiranim stranem na voljo na spletni strani Ljubljanskih
mlekarn.
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e Lac TaLis

LJUBLIANSKE pALERARE
Trisdog i, TR0 Darombioiep

POLITIKA KAKOVOSTI, ZAGOTAVLJANJAVARNIH ZIVIL,
VARNOSTI IN ZDRAVJA PRIDELU IN VAROVANJA OKOUA

Ljubljanske miskame smo kot dan skupine Lactalis dolgorodno zavezani h kakovosti in varnost izdelkov in procesow,
vamost in zd@ju pi delu =r varovaniu okolja, kar je ena od temeljnih dolZnost in odgovomost vseh zaposienih
Sposobnost wwajania sprememb, implementadja kulture vame hrane na vseh niviojih podieta z vidjudhijo dehemegs
zaposienegain izboljBevanje kakovost 5o kijuhi pogoji zavodilni poloia) skupine Ladalis na globalnem trgw

W druzhi Lubljanske milekarme imamo vpeljan integriran sistem vodenjav katerem se dopalnjuiejo in izvajajo sistermi vodenja
kakiowost, sistern vodenja vamost Zivil, sistemn vamast in zdravia pri dalu in sistem rmana 2 okoljem. Smo k potrodniku
naravnan tim ustvarjainih, motiviranih in odgovomih sodelavoey. 5 svojim ananjem in delom ustvarjamo vame, inovativie,
narmvne in visoko kakovosme izdelke, udnkovite in kakovosme stortve ter vamo delovno okolje. 7 njimi ustvagamao in
zadovoljujerno potrebe in pricakovenja nadh zaposlenih, leshikow, potrosnikov, kupcev in dobaviteljev. Zaposlenim
Zagotavijarmo ustvarjalno delowno okolje.

& politiko kakovosti imamo definirane dlje in zavers do stalnega izboljSevania kakovost Zivil, vapostavitve kulture vame
hrane na vseh ravneh, vamost pri delu, mvnania 2 okoljem in zadovoljste kupoey in potroniloy:

NASI CILI

DELUJEMO SKLADNO Z VELIAVND ZAKONODAMD
na podroduvamiostin kakovost 2, vamostinzdravia prideiu ter
ravnanju zokolem

ZAGOTAVLIAMO VARNOST IN KAKOVOST ZIVIL
Zazotzdmovamest in kakovost surovin, dodathoy in embalaze.

IAGOTAVUAMO VARNOST IN ZDRAVIE PRI DELL
Zagotavijamovamacet in zdavjepri delu.

ZMANJSUJEMO VPLIVE NA OKOLIE IN SI PRIZADEVAMO
ZA RACIONALNO RABO ENERGENTOV

Matrtujemo in ivajEmo noue tehnologie in zdetke v Séadu z nedeli
varovanga ckolg, odgowomo olsaduiemo vse pomemibne ckoliske vidilke
in 5 przadevamo za reconzinorabovssh ensrgentow.

POTRIUEMO IZBIRO POTROSNIKOV
. T A —— ki
nasih blagovnih zremik.

1ZPOLNJUIEMO PRICAKOVANIA POTROSNIKOV
Zagoavpmonaiolis sortve giede ra prickovana potmoanikoy.

1ZBIRAMO ZANESLIVE DOBAVITELIE
Zagotavijamo zanesijivost dobaviteliey, padizvaialcav indotav.

ZAGOTAVLIAMO KAKDVOST ZA NAIEOLIS0 CENO
lzboimemo kakowost iIn donosnost ter cbviaduiesno odstopanig.

ZAVEZIA

Vodstvo se zavengeza
imiplernentadio pditke kakovost v
podjetjuinnavseh nagihirgih

IMPLEMENTACLA

Vodstvo sevsako e zave E, da bo
dosegaloinmeriodlevskiadus
poliikokakovost

VKLUCENOST VSEH

Wsak zaposie ni ima v olcd nusvoih del in nalog
opredeljEn yplivnz vamostin kakouost
izdelkoy, vamost inzdrade pri delu ter
mvnanje z ooljemn.

VARNOST
Oinviadueno vamost zdebovin
procesoy, vamost inzdase pridel ter
uEpeno vpsiLEmic oremembe.

Toma Fnidaric, 7
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4 PREPOZNAVANJE OKOLJSKIH VIDIKOV IN OCENJEVANJE
VPLIVOV NA OKOLJE

PREPOZNANI OKOLJSKI VIDIKI | POMEMBNI OKOL]JSKI VIDIKI
VARSTVO KAKOVOSTI TAL IN PODTALNICE (1. vodovarstveno obmocje)
Kakovost in nivo vode iz lastne vrtine Kakovost in nivo vode iz lastne vrtine

Ravnanje s kemikalijami

Razlitje olja / goriva (interni transport)
Razlitje odpadnih olj

Razlitje nevarnih tekoCin (kemikalije)
Razlitie mleka

VARSTVO KAKOVOSTI VODA

Poraba vode - javni vodovod Poraba vode - javni vodovod

Poraba vode - lastna vrtina Poraba vode - lastna vrtina

Izpusti odpadne komunalne vode v kanalizacijo

Izpusti odpadne vode iz Cistilne naprave v kanalizacijo Izpusti odpadne vode iz Cistilne naprave v kanalizacijo

VzdrZevanje lovilcev ol

VARSTVO KAKOVOSTI ZRAKA

Emisije hladiv
Emisije amonigka
Emisije neprijetnih vonjav Neprijetne vonjave
Emisije ogljikovega dioksida
VARSTVO PRED HRUPOM

Emisije hrupa | Povzrotanje hrupa

VARSTVO PRED EM SEVANJI

Emisije pri lastnih transformatorjih |

RABA ENERGIJE

Poraba elektricne energije Poraba elektri¢ne energije
Poraba toplotne energije
Poraba pare v proizvodniji Poraba pare v proizvodniji

RAVNANJE Z ODPADKI

Nastajanje odpadne embalaZe Nastajanje odpadne embalaze

Nastajanje mesanih komunalnih odpadkov Nastajanje meSanih komunalnih odpadkov
Nastajanje odpadkov SZP
Nastajanje gradbenih odpadkov
Nastajanje nevarnih odpadkov

EMBALAZA UPORABLJENA ZA PAKIRANJE IZDELKOV

Nastajanje odpadne embalaZe na trgu Nastajanje odpadne embalaZe na trgu
Nastajanje odpadne plastike za enkratno uporabo (SUP) Nastajanje odpadne plastike za enkratno uporabo

POSREDNI OKOLJSKI VIDIKI

Izbira dobaviteljev storitev (prevoz)

Izbira dobaviteljev in pogodbenih izvajalcev

Izbira poobla$Cenih dobaviteljev storitev (odpadki)
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Okoljske vidike smo prepoznali in jih prikazali vezano na posamezna podrocja okolja (tla, zrak, voda,
hrup, sevanja, energetska ucinkovitost idr.), kjer se izraza njihov vpliv na okolje. Pomembne okoljske
vidike, to je tiste, ki predstavljajo pomemben vpliv na okolje, smo dolo¢ili z uporabo drevesa
odlocanja. Tako zagotavljamo prednostne cilje pri izboljsevanju okoljskih u¢inkov nasega podjetja.

Prepoznane okoljske vidike razvrstimo po pomenu z naslednjimi kriteriji:

zakonodajni kriteriji (ali prepoznani okoljski vidik obravnava zakonodaja, ali izpolnjujemo
zakonsko predpisane parametre, ali izpolnjujemo zahteve lastnika),

kriterij obvladovanja postopkov (ali imamo za vidik u¢inkovite postopke obvladovanja),
kriterij javnosti (interes kupcev, dobaviteljev, zaposlenih, pritozbe lokalne skupnosti,
pritozbe pravnih ali individualnih oseb) in kriterij vpliva na ugled podjetja (vpliv posledic
izrednih dogodkov na okolje, poro¢anje medijev, omejitve delovanja zaradi neizpolnjevanja
zakonskih zahtev ...,

ekonomski kriterij  stro3ki (absolutna in relativna visina stro3kov, vpliv na u¢inkovitost
poslovanja ...); pri tem so prepoznani vsi okoljski vidiki, ki jih obvladujemo v okviru kazalnikov
okoljske uspesnosti, in so preracunani na 1000 | predelanega mleka.

Vsak prepoznan okoljski vidik ocenimo glede na vpraSanja v drevesu odlo¢anja, iz Cesar izhaja
pomembnost okoljskega vidika. Tabela pomembnosti za posamezne prepoznane okoljske vidike se
za vsako podrocje okolja doloci v vsakoletnem okoljskem pregledu.

V januarju 2023 smo izvedli okoljski pregled za leto 2022 in uskladili prepoznane okoljske vidike in
pomembne okoljske vidike glede na aktualno stanje:

ker imamo na lokaciji samo elektri¢ne vili¢arje, nimamo vec okoljskega vidika razlitja goriva
na pretakali3cu,

emisije vodikovega peroksida in peroksiocetne kisline v proizvodnji so predmet monitoringa
z vidika varstva in zdravja pri delu in nimajo vpliva na okolje,

emisije ogljikovega dioksida smo dodali v seznam okoljskih vidikov, ker o CO, odtisu
poro¢amo v okoljski izjavi in ker je CO; odtis tudi ena izmed zavez nasega lastnika,

ker porotamo o porabi skupne elektricne energije na lokaciji, smo iz seznama vidikov
umaknili porabo elektri¢ne energije v proizvodniji, poslovni stavbi, IT in skladis¢u,

nastajanje odpadne plastike za enkratno uporabo smo dodali v seznam vidikov zaradi novih
zakonodajnih zahtev vezano na SUP Uredbo (evidence, porocanje, dodatni stroski)

Vsi okoljski vidiki in pomembni okoljski vidiki so razvidni iz tabele v 4. tocki Prepoznavanje okoljskih
vidikov in ocenjevanje vplivov na okolje (stran 14).
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S PREDSTAVI TEV OKOLJSKIH KAZAL

V Ljubljanskih mlekarnah nacrtno spremljamo vplive nase dejavnosti na okolje - uvajamo najboljse
razpolozljive tehnike iz referen¢nega dokumenta za mle¢no industrijo (Izvedbeni sklep komisije EU
2019/2031 z dne 12.11.2019) in najboljSe prakse okoljskega ravnanja iz referen¢nega dokumenta
(Sklep komisije (EU) 2017/1508 za sektor proizvodnje hrane in pijace).

Okoljski kazalniki uspesnosti so prikazani kot razmerje med skupnim letnim vplivom posameznega
kazalnika (absolutna vrednost) in letno predelano surovino, izrazeno na 1000 litrov (relativna
vrednost). Prikazan je trend od 2007 do 2022.

Od leta 2015 se spreminja struktura prodaje, kar se zaradi uvajanja novih izdelkov odraza na
povecanju Stevila razli¢nih izdelkov (SKU: Stock Keeping Unit) in posledi¢no Stevilu proizvedenih
Sarz. Struktura proizvodnje se je spremenila v smeri zgoS¢enih izdelkov, ki jih proizvajamo s
postopkom separacije, kjer za zagotavljanje higienskih standardov potrebujemo vecjo porabo vode,
Cistil in energije.

Tabela: Prikaz stevila SKU in SarZ od leta 2015 do 2022

LETO 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
OGSoAt2 {Y! &i383J 2 438 420 451 439 461 437 416
OUSOAt 2 ~1! w¢ 9117dzLJ10426  11.080 11.236  12.019  12.026  14.016  12.713

V letu 2022 smo glede na predhodno leto 2021 relativno gledano predelali za 5,5 % manj surovine
zaradi pomanjkanja mleka na trgu, proizvodnja zgo3cenih izdelkov se je povecala za 29,3 o,
proizvodnja sveZih izdelkov za 2,2 % in vec je bilo tudi pranj zaradi proizvodnje izdelkov z alergeni.
Posledi¢no zato nismo dosegli postavljenih ciljev glede porabe elektrike, pare, vode, €istil in KPK v
odpadni vodi.

51 Energijska ulLinkovitost

V skladu z zahtevami Zakona o ucinkoviti rabi energije (158/20), ki dolo¢a obvezno izvedbo
energetskega pregleda v velikih gospodarskih druzbah, je bil v letu 2022 izveden periodicni
energetski pregled s strani InStituta Jozef Stefan.

Graf: Poraba elektrike MWh/1000 |
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= PORABA ELEKTRIKE

MWh/1000 | 0,0867 | 0,0919 | 0,0977 | 0,0917 | 0,0904 | 0,0961 | 0,0947 | 0,0967 | 0,0958 | 0,0960 | 0,0891 | 0,0925 | 0,0928 | 0,0922 | 0,0914 | 0,0982

Cilj za leto 2022 je bil zmanjsanje relativne porabe za 1 %.

Koli¢ina porabljene elektrike na 1000 | predelanega mleka v letu 2022 je bila za 7,4 % visja kot
leto prej, obrazlozZitev glede visje porabe je navedena v 4. odstavku poglavja 5 (stran 16).
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Graf: Poraba pare MWh/1000 |
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Cilj za leto 2022 je bil zmanj3anje relativne porabe za 1 %.

eve

Kolicina porabljene pare na 1000 | predelanega mleka v letu 2022 je bila za 0,9 % visja kot leto
prej, obrazloZitev glede visje porabe je navedena v 4. odstavku poglavja 5 (stran 16). V letu 2021
je bila zaklju¢ena investicija prenove parne postaje kar je vplivalo na porabo v letu 2022.

52 ULi nkovitost mat eri al ov

Glavnina materialov, ki se porabljajo v obratu, je surovo mleko, ki je v letu 2022 zna3ala priblizno 95
%. EmbalaZe in dodatkov, ki smo jih uporabili v proizvodnji izdelkov, je bilo priblizno 5 %. Letno
gibanje kolicin je odvisno od proizvodnega portfelja.

Graf: Razmerje porabe surovin za izdelavo izdelkov
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Koli¢ine porabljenih materialov glede na koli¢ino prodanih izdelkov so odvisne od proizvodnega
portfelja.

Graf: Porabljeni materiali/prodane kolicine izdelkov v t
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Cistila

V Ljubljanskih mlekarnah je zelo pomemben tehnoloski postopek ¢iS€enja in razkuZevanja naprav za
proizvodnjo mleka in mle¢nih izdelkov. Za pranje vseh proizvodnih tehnolo3kih linij se uporablja
racunalniSko voden centralni sistem cis€enja CIP (cleaning in place - notranje pranje). Za zunanja

vew v

CiS¢enja pa se uporablja sistem €iS¢enja COP (cleaning on place  zunanje pranje).

Graf: Poraba Cistil kg/1000 |
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Za zagotavljanje higienskih standardov v letu 2022 je bila relativna poraba Cistil CIP in COP za
proizvodnjo 4,6 kg/1000 | predelanega mleka, kar je za 20,6 % vec kot v preteklem letu,
obrazloZitev viSje porabe je navedena v 4. odstavku poglavja 5 (stran 16).

5.3 Voda

V obratu Ljubljana smo leta 2009 zaceli ¢rpati vodo za tehnoloske namene iz lastnega vodnjaka.
Pitno vodo za neposredno uporabo v izdelkih in za sanitarne namene pa dobivamo od JP Vodovod
Kanalizacija.

Graf: Poraba vode m?/1000 |
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Cilj za leto 2022 je bil zmanjsanje relativne porabe za 1 %.

Koli¢ina porabljene vode na 1000 | predelanega mleka v letu 2022 je bila za 10,3 % visja kot leto
prej, obrazloZitev visje porabe je navedena v 4. odstavku poglavja 5 (stran 16).
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5.4 Odpadki
Tabela: Zbrani odpadki po letih

Odpadek |enota| 2007| 2008 2009| 2010| 2011| 2012 2013 2014| 2015| 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
LOCENO
ZBRANE
FRAKCHE®) |t 275 262 298 306 411 476 476 452 483 558 595 698 482 731 720 650
BIOLOSKI
ODPADKI
SZp t 65 59 242 183 708 288 304 123 149 163 EL) 422 267 405 506 652
SUHI
FLOTAT t 627 729 415 501 422 342 299 294 347 401 227 208 145 106 157 7
NEVARNI
ODPADKI t 7 10 15 3 3 1 13 3 3 7 6 3 9 7 16 7

* Podatek za papir in karton, plastiko, kompozitne materiale, les in kovine skupaj

Tabela: Zbrana odpadna hladilno zamrzovalna tehnika po letih
Odpadek enota 2020 2021 2022
HLADILNA
TEHNIKA t 35 30 12

Koli¢ine lo¢eno zbranih frakcij, ki jih predajamo pooblas¢enim zbiralcem za namen ponovne

predelave, so bile v letu 2022 za 10 % nizje kot leto prej. Odpadna embalaza se je reciklirala preko
pooblascene druzbe za ravnanje z odpadno embalaZo Slopak, d. o. o.

Koli¢ina bioloskih odpadkov je v veliki meri pogojena z obvladovanjem tehni¢no tehnoloSkega
stanja v proizvodnji. Na trZiSCe lahko sprostimo samo varne in kakovostne izdelke, neustrezne pa
moramo odstraniti v skladu z veljavno zakonodajo za SZP. V letu 2022 smo zaradi neskladnosti

ewe

vezanih na kakovost izdelkov imeli za 27,7 % viSjo koli¢ino bioloskih odpadkov glede na prej3nje leto.

Koli¢ine suhega flotata, ki se v nadaljevanju uporabljajo v proizvodnji bioplina, so bile za 12,4 o visje
kot predhodno leto. Integrirali smo nov sistem za dehidracijo, obratovali smo z dvojnim sistemom
(stara in nova centrifuga).

ewve

Koli¢ine nevarnih odpadkov so bile v letu 2022 za 7,5 o visje kot predhodno leto.

Odpadna hladilno zamrzovalna tehnika je oprema, ki vsebuje hladilno sredstvo (kloro-fluoro-
ogljiki). Opremo od leta 2020 nabavljamo izven RS in smo kot zavezanec vklju¢eni v shemo OEEO
(odpadna elektri¢na in elektronska oprema), ker jo damo prvi na trg v RS. Vsako leto poteka redno
vzdrzevanje in po potrebi menjava iztro3ene opreme pri nasih kupcih, v letu 2022 je nastalo za 60 %
manj odpadne opreme kot lani.

Mesani komunalni odpadki (MKO)
V Ljubljanskih mlekarnah nacrtovano obvladujemo koli¢ine meSanih komunalnih odpadkov. Urejen
imamo interni EKO otok, na katerem lo¢ujemo posamezne vrste odpadkov.
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Graf: MeSani komunalni odpadki (MKO) kg/1000 |
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Cilj za leto 2022 je bil zmanj3anje relativne koli¢ine MKO za 1 %.

Koli¢ina nastalih MKO na 1000 | predelanega mleka v letu 2022 je bila za 31,1 % visja kot leto
prej. Zaradi povecane koli¢ine odpadkov bomo v letoSnjem letu poostrili nadzor na vseh lokacijah
in izvedli izobraZevanja zaposlenih izklju¢no na temo lo¢evanja odpadkov.

Emisije v odpadne vode

Emisije v odpadne vode nastajajo zaradi odvajanja tehnoloskih odpadnih vod. Voda, ki se uporablja
v tehnoloske namene, se odjema iz javnega vodovodnega omreZja in iz talne vrtine. Vse tehnoloske
odpadne vode se prek tehnoloske kanalizacije, ki je v celoti obnovljena, zbirajo v industrijski CN.
Odpadne industrijske in komunalne vode se odvajajo v javno kanalizacijo, ki se zaklju¢i s komunalno
Cistilno napravo Ljubljana (Zalog).

Graf: Obremenitve s kemijsko potrebo po kisiku (KPK)/1000 [
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Uradni monitoring odpadne vode se izvaja Sestkrat letno na iztoku iz industrijske Cistilne naprave s
strani pooblas¢enih izvajalcev. Rezultati analiz akreditiranega laboratorija v letu 2022 so pokazali,
da so bili vsi monitoringi odpadne vode skladni z mejnimi vrednostmi iz okoljevarstvenega
dovoljenja.

V letu 2022 je bila povetana obremenitev odpadne vode s KPK, obrazloZitev je navedena v 4.
odstavku poglavja 5 (stran 16).
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Emisije hrupa v okolju

Uradni monitoring hrupa v okolje se izvaja na tri leta na 3tirih merilnih mestih s strani pooblascenih
izvajalcev. V letu 2020 so bile izvedene periodi¢ne uradne meritve hrupa v okolju, rezultati meritev
so pokazali, da obrat Ljubljana (vir hrupa) ne povzro¢a ¢ezmerne obremenitve okolja s hrupom.
Naslednje periodi¢ne meritve so planirane v leto3njem letu.

Emisije ogljikovega dioksida (CO,)

Pri izraCunu emisij ogljikovega dioksida smo upostevali indirektne vire (poraba elektri¢ne energije,
pare in toplote) in direktne vire (poraba plina, goriva in izpusti hladiv). Indirektni viri so v letu 2022
predstavljali cca 93 9%, direktni viri pa cca 7 % ogljicnega odtisa obrata Ljubljana. Pri izraunu
ogljicnega odtisa smo upostevali emisijske faktorje, ki so nam jih posredovali dobavitelji energentov.

Od leta 2021 dalje potekajo aktivnosti v okviru druzbene odgovornosti skupine Lactalis in ena izmed
njih je priprava nacrta za zmanj3anje emisij toplogrednih plinov za obseg 1in 2. V bodo¢e bomo pri
porocanju sledili zavezam skupine.

Graf: Emisije ogljikovega dioksida (CO,odtis)
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Oglji¢ni odtis obrata Ljubljana se je v letu 2022 zviSal za 17 % glede na leto prej, na kar je vplivala
viSja poraba elektrike, izpusti hladiv iz hladilnega sistema diskontne prodajalne in visja poraba
Emisijskega faktorja za leto 2022 od dobavitelja elektrike Se nismo prejeli, zato smo pri izracunu
upostevali podatek za leto 2021. Pri izracunu CO, odtisa za elektriko za leto 2021 smo letos
uskladili podatke z emisijskim faktorjem za leto 2021, ki ga lani v ¢asu priprave porocila Se nismo
prejeli.
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5.6 E mb a,luparbbiena za pakiranjelkoxdanih na trg

Graf: Koli¢ina embalaZe za izdelke t /1000 |
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V letu 2022 smo porabili manjSo koli¢ino embalaZe na 1000 | predelanega mleka kot leto
prej. Vpliv na koli¢ine embalaze ima tudi struktura prodaje na tujih trgih in moramo
zagotavljati ustrezno transportno embalazo.

5.7 Biotska raznovrstnost

Dejavnost Ljubljanskih mlekarn ne vpliva na biotsko raznovrstnost. Kot Ze omenjeno v kontekstu
lokacije, se obrat nahaja na Il. b vodovarstvenem obmocju in sicer na obmocju z manj strogim
reZimom varovanja. Imamo utrjene transportne, manipulacijske in parkirne povrsine, ki predstavljajo
cca 20% celotne povrsine lokacije, glavnino pa predstavljajo objekti za proizvodnjo in skladis¢enje
izdelkov, energetski in poslovni objekti ter lastna prodajalna. V neposredni okolici naprave ni
povrsinskih vodotokov. Proizvajamo Zivila in zakonodaja s tega podrocja strogo opredeljuje katere
snovi in postopki so dovoljeni za proizvodnjo Zivil.

V sodelovanju z MOL T Oddelek za varstvo okolja smo se dogovorili za sodelovanje v projektu
naseljevanja sokola selca, ki preganja sive vrane, v urbanem sredis¢u. Skupaj s predstavniki MOL in
drustva DOPPS smo pregledali potencialno lokacijo in ugotovili, da je streha naSe poslovne stavbe
je idealna za gnezdenje. V zacetku januarja 2016 je bila postavljena gnezdilnica in po izkuSnjah
strokovnjakov iz DOPPS je bila zelo majhna moZnost, da bi do naselitve sokola v gnezdilnico prislo
Ze v istem letu. Tako, da smo upali na naras¢aj v naslednjih letih, vendar ga Se nismo docakali.

5.8 Posredni okoljski vplivi

MoZnosti posrednih okoljskih vplivov ve¢inoma ugotavljamo pri dobaviteljih, zato jih v pogodbenem
odnosu zaveZemo k ravnanju, ki je skladno z okoljsko politiko Ljubljanskih mlekarn in smernicami
skupine Lactalis. Za ravnanje z odpadki izbiramo le dobavitelje, ki imajo pooblastila in so vpisani v
evidenco izvajalcev na resornem ministrstvu. Pri nabavi storitev transporta imamo neposreden vpliv
pri organizaciji prevozov v Sloveniji, organizacija vseh ostalih prevozov pa je v pristojnosti skupine
Lactalis.
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59 Ekol oGko ml eko

Z Zvezo drustev ekoloskih kmetov Slovenije smo podpisali druzbeno odgovorno zavezo S posluhom
za jutri, s katero se obvezujemo za odkup slovenskega ekoloskega mleka. K odkupu smo se zavezali,
da bi spodbudili kmetovalce za prehod na ekoloSko pridelavo mleka. PotroSniki namre¢ iscejo
slovenske ekolo3ke mlecne izdelke, ki pa jih brez zadostnih koli¢in domacih surovin ne moremo
zagotavljati. Kot najvecja slovenska mlekarna Zelimo podpreti prirejo, ki ima posluh za okolje in ljudi.
V letu 2022 je bilo odkupljenega 3,7 % ve¢ ekoloSkega mleka kot leto pre;j.

Graf: Koli¢ina odkupljenega ekoloskega mleka (1)
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510Kr oHno gospodarjenje z embal aHo

Smo prvo slovensko podjetje, ki mu je uspelo zapreti interno snovno zanko za embalazo Tetra Pak.
Snovna zanka se zac¢ne v proizvodnji mle¢nih izdelkov, kjer embalazo Tetra Pak iz koluta
preoblikujemo v obliko, kot jo poznajo kupci in napolnimo z mlekom ali jogurtom. Ostanke embalaze
odpeljemo na sodoben ekolo3ki otok, kjer pripravimo bale, ki jih prevzame pooblas¢ena druzba za
ravnanje z odpadno embalazo. Ostanke embalaze Tetra Pak v podjetju Lucart predelajo v robcke,
papirnate brisale in higienski papir, te izdelke pa nato odkupujemo za svojo interno uporabo.

Aktivnosti potekajo od leta 2020 v okviru projekta kroZznega gospodarstva za embalazo »Z embalazo
Tetra Pak do robckov«, pri katerem sodelujejo Se Tetra Pak, Dana, Mercator in skupnost Eko
iniciativa, Ljubljanske mlekarne pa s sodelovanjem utrjujemo svojo strateSko usmeritev skrbi za
okolje v okviru blagovne znamke druzbene odgovornosti S posluhom za jutri.

Sledimo cilju, da ne presezemo pogodbene koli¢ine ostankov embalaZze.

Graf: Koli¢ina ostankov Tetra Pak embalaZe za predelavo (kg)
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6 KOMUNICIRANJE Z ZAINTERESIRANIMI STRANKAMI

Vsa vpradanja, pritozbe, komentarji in zahteve po raznovrstnih okoljskih informacijah, ki jih na
druzbo usmerijo predstavniki zainteresiranih zunanjih javnosti, se zberejo in obdelajo v
organizacijski enoti Korporativno komuniciranje. Korporativno komuniciranje poskrbi za pripravo in
posredovanje odgovorov, v kolikor ni drugace dogovorjeno. Prav tako skrbi za ustrezno
komuniciranje okoljske tematike med zaposlenimi v druzbi.

Okoljske teme komuniciramo na razli¢ne nacine, tako z zaposlenimi kot z zunanjimi javnostmi.
Zaposlene redno informiramo in obve3¢amo prek interne revije, mese¢nega informativnega lista,
intraneta in drugih orodij komuniciranja. Zunanje javnosti obveS¢amo preko nase zunanje spletne
strani, korporativne strani na Facebooku, Twitterju, LinkedlInu, sporocil za javnost itd.

V letu 2022 smo izvedli kampanjo S posluhom za Alpske vode (Kam tecejo vode slovenskih
ledenikov). Komunikacijska kampanja je potekala v mesecih marcu in aprilu in je obsegala tako
interno kot zunanje komuniciranje. Potekala je digitalna komunikacija na druzbenih medijih,
dogodek ob svetovnem dnevu voda z nekaj objavami v medijih, interna razstava, interni kviz na temo
varovanja voda, s komunikacijskimi materiali smo opremili tudi toaletne prostore v poslovni stavbi
podjetja.

V letu 2022 smo vesti v obliki pasic na temo okolja vkljucili v mese&ni bilten Informativni list:
objavili smo 7 vsebinskih pasic na temo okolja.

Drugic¢ zapored smo podprli projekt Eko3ola. S pou¢nimi vsebinami bomo slovenskim otrokom in
mladini pribliZali pomen slovenske mlekarske agrozivilske verige in jih ozavestili o prednostih
lokalne prireje in predelave mleka.

vev v

Drugi¢ smo se kot podjetje udelezili akcije World cleanup day (svetovni dan ¢iS¢enja): ocistili smo
okolico obrata Ljubljana, pri tem nabrali 80 kilogramov smeti in dogodek ustrezno komunikacijsko
podprli.

Vse okoljske teme smo komunicirali v okviru komunikacijske platforme druzbene odgovornosti S
posluhom za jutri, kjer je eden od stebrov namenjen naravi. Na spletni strani smo v razdelku
Okolje objavili 3 novice na to temo.

Z ustreznim klju¢nikom (#S posluhom za jutri) oznacujemo tudi posamicne krajse objave na
druzbenih medijih, povezane z druzbeno odgovornostjo na podro¢ju okolja.

Komunicirali smo naslednje teme:
- Delovanje po zahtevah standarda EMAS in certifikata 1SO 14001,
- Ambasadorstvo znamke »l feel slovenia. Green. Creative. Smart,
- Interna snovna zanka Tetra Pak,
- Kam tecejo vode slovenskih ledenikov,
- Druzbeno odgovorne zaveze skupine Lactalis.
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Obravnava pritozb in pohval

Pritozbe in pohvale, ki jih prejmemo, v Ljubljanskih mlekarnah sistemati¢no spremljamo v
Korporativnem komuniciranju Ze od aprila 2007. V analizo smo zajeli vsa leta spremljanja, torej od
2008 do 2022.

Graf: Prejete pritoZbe in vrste pritoZb od leta 2008 do 2022
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Bhrup W neprijetne vonjave svetlobne motnje
Zaznan trend pritozb je v rahlem upadanju. Od leta 2008 do konca leta 2022 smo prejeli 72 pritozb
od katerih je bilo 65 % vezanih na hrup, 32 % na neprijetne vonjave ter 3 % na svetlobne motnje.

Z lokalno okolico dobro sodelujemo in negujemo dobre sosedske odnose. V primeru pritozb se
azurno odzivamo ter hitro reSujemo in odpravljamo zaznane neprijetnosti, v kolikor je to v nasi moci.

V letu 2022 smo prejeli eno pritozbo vezano na hrup. S pritoZznikom smo se sestali in ugotovili vir
hrupa, ki je bil pri zunanjem izvajalcu transporta, in ga tudi odpravili.
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7/ OBVLADOVANJE IZREDNIH DOGODKOQOV IN I[ZREDNIH RAZI

Z organizacijskim predpisom imamo dokumentiran postopek zagotavljanja pripravljenosti na
izredne dogodke in izredne okoljske razmere v Ljubljanskih mlekarnah ter ravnanje v morebitnem
primeru izrednih razmer. Z upoStevanjem postopka Zelimo delovati preventivno in prepreciti
nastanek izrednih dogodkov in razmer. Za primer morebitnega pojava izrednih dogodkov in razmer
pa imamo izdelan postopek ravnanja.

Na lokaciji obrata Ljubljana smo izdelali seznam potencialnih nevarnosti za okolje in prepoznali smo
naslednja tveganja:

- moznost razlitja pri ravnanju z nevarnimi snovmi,

- uhajanje hladilnih plinov iz hladilnih sistemov,

- precrpavanje kemikalij v rezervoarje ob dobavi,

- pozar.

Potencialna tveganja obvladujemo z rednim internim nadzorom, izvajanjem preventivnih ukrepov,
izvajanjem periodi¢nega usposabljanja zaposlenih, uvajanjem tehnolo3kih izbolj3av itd.

Periodi¢no izvajamo usposabljanja tehni¢nega osebja za intervencije v primeru okoljskih nesre¢ in za
gasenje zaCetnih poZarov.

Sistem varstva pred poZarom se izvaja skladno s predpisanimi zahtevami. V letu 2022 je bila izvedena
napovedana prakti¢na vaja evakuacije in izvedeno redno usposabljanje za gaSenje zacetnih pozZarov.
V letu 2022 je bila v sodelovanju z obcinsko gasilsko brigado izveden pregled lokacije z vidika
pozarne preventive.

V letu 2022 je bila izvedena periodi¢na uradna kontrola rezervoarjev za nevarne tekocine na istilni
napravi in proizvodnji sveZih izdelkov (5 rezervoarjev). Izvedli smo tudi interno kontrolo pretakanja
glede na ADR zahteve na vseh precrpalis¢ih za nevarne tekocine.

V letu 2022 ni bilo izrednih okoljskih dogodkov ali razmer, ki bi imeli vpliv na okolje. Imeli smo en
dogodek vezan na mocno deZevje, ko je priSlo do zalitja kleti in ni bilo potrebe po intervenciji
gasilskih enot; pri omenjenem dogodku ni prislo do vpliva na okolje.
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8 IZVEDBENIAQWA PODRO| JU OKOLJA

V skladu z zahtevami Uredbe |IED uvajamo najboljSe razpoloZljive tehnike iz referen¢nega dokumenta
za mle¢no industrijo - Izvedbeni sklep komisije EU 2019/2031 z dne 12.11.2019 in najboljse prakse
okoljskega ravnanja iz referencnega dokumenta Sklep komisije (EU) 2017/1508 za sektor proizvodnje
hrane in pijace.

Realizirana vlaganja in izboljSave v letu 2022:
- povecanje skladi3¢nih kapacitet (novi rezervoarji) in koncentriranje sirotke (l. faza)
- nadomescanje svetil za LED
- energetski pregled podjetja
- periodi¢na uradna kontrola rezervoarjev za nevarne tekocine na lokacijah CN in PSI
- nabava elektri¢nih vili¢arjev za skladis¢a
- varstvo pred pozarom (3prinkler sistem, dodatni javljalniki pozara in izpusta amoniaka)







